
Éricka González Núñez

Profesora e instructora

ESTUDIOS

EXPERIENCIA LABORAL 

ACTIVIDADES REALIZADAS EN TRAYECTORIA:

• Impartición de cursos de capacitación en formato presencial 

y a distancia

• Diseño instruccional

• Contacto de clientes estratégicos

• Redacción de documentos, manuales de imagen y 

comunicados

• Asesoría y consultoría en comunicación escrita

• Corrección de estilo 

• Generación de contenidos web

• Supervisión de personal

• Atención a clientes

HABILIDADES Y EXPERIENCIA

• Excelente nivel de comunicación escrita y 

verbal

• Excelente nivel de calidad en el servicio al 

cliente

• Atención a ejecutivos de alto nivel 

• Manejo de grupos

• Técnicas de capacitación presencial y en 

línea

• Aplicación de herramientas de innovación 

pedagógica en ámbitos instruccionales

OTRAS VENTAJAS:

➢ Excelente presentación

➢ Hábil en investigación web

➢ Manejo de automóvil (sin licencia)

➢ Adaptabilidad al cambio

IDIOMAS

Español (Natal)

Inglés (Avanzado)

Francés (Básico)

DIPLOMAS

Algunos de los obtenidos por formación:

➢ Certificación de instructor de capacitación 

CONOCER

➢ Curso intensivo de inglés

➢ Varios cursos de redacción y ortografía

➢ Cursos de impartición de capacitación

➢ Curso 5S

Móvil: 55 3332 6034

Correo: cmayavelazquez@gmail.com

INFORMACIÓN PERSONAL

• 45 años

• Residente en Tecámac, Edo. Méx.

• Expracticante de Krav Maga

• Casado

• Dos hijos

2017-

actual

Editorial Expedita

Director fundador e instructor de capacitación 

empresarial

2013-

actual

Instituto Mexicano para el Desarrollo de 

Competencias

Instructor de capacitación empresarial

2013-

2015

Organización Mexicana a Favor de los Niños, A.C.

Director de Comunicación Institucional

2007-

2011

El Arte de Escribir

Instructor de capacitación empresarial

2022-

2006

Asociación Mexicana del Asfalto, A.C.

Encargado de publicaciones y comunicación 

institucional

Cristián Maya Velázquez

2018-

ACTUAL

Enseñanza del Español como Lengua Extranjera

Universidad Nacional Autónoma de México

1998-

2000
Letras Clásicas
Universidad Nacional Autónoma de México
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